
 ملخص

 يعتمد اختيار الإستراتيجية الت سويقية المناس بة عل ى القي ام بتحلي ل عوام ل البيئ ة الت سويقية٬

 فالبيئ ة الكلي ة تق سم إل ى بيئ ة اقت صادية وبيئ ة . وتتمثل هذه العوامل في البيئة الكلي ة والبيئ ة الجزئي ة

 أمّ ا البيئ ة الجزئي ة فتق سم . جتماعي ة سياسية وقانونية وبيئة تكنولوجية وبيئ ة طبيعي ة وبيئ ة ثقافي ة وا

 فتحلي  ل ه  ذه العوام  ل ي  زود م  سير المؤس  سة . إل  ى المناف  سة والم  ستهلكين والوس  طاء والم  وردين

 الت ي بالفرص التسويقية التي يقوم باستغلالها والتهديدات الت ي يتجنبه ا٬ وك ذلك نق اط الق وة الداخلي ة

 عف الت ي يعالجه ا ويخفيه ا ق در الإمك ان ع ن ي دعمها وي ستفيد منه ا إل ى درج ة ممكن ة٬ ونق اط ال ض

 . أعين المنافسين

 ستراتيجية التسويقية نقوم لأجل معرفة إسهامات تحليل البيئة التسويقية في عملية اختيار الإ

 بتحليل ظروف المنافسة وقوى التنافس٬ وذل ك لأج ل إيج اد المي زة التناف سية الت ي ت ساعد المؤس سة

 . على التميز عن المنافسين٬ وتحقيق أكبر حصة سوقية

 تحلي  ل : كم  ا تعتم  د المؤس  سة عل  ى أدوات التحلي  ل الإس  تراتيجي٬ وم  ن ب  ين ه  ذه الأدوات

SWOT الق وة ونق اط ال ضعف والف رص والتهدي دات٬ ونم وذج مجموع ة بوس طن أي تحليل نقاط 

 ك  ل ه  ذه الأدوات . GEMackinsy ٬ وطريق  ة جن  رال إلكتري  ك م  اكينزي BCG الاست  شارية

 ت ساعد المؤس سة عل  ى اختي ار الإس تراتيجية الت  سويقية المناس بة٬ الت  ي تكف ل له ا تحقي  ق الري ادة ف  ي

 يه  ا لل ضعيف ال  ذي لا ي  ستطيع م سايرة مناف  سيه عل  ى أق  ل س وق تتمي  ز ب  شدة المناف سة٬ ولا مك  ان ف

. تقدير٬ إن لم نقل اكتساب ميزة تنافسية مستمرة تكون بمثابة السلاح الذي يحفظ لها وجودها


